POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE DE LA MUNICIPALITE DE SAINTE-BRIGIDE-D’IBERVILLE

Afin de se conformer a la Loi modernisant des dispositions législatives en matiére de protection des
renseignements personnels (RP) et dans le cadre de ses activités, la municipalité de Sainte-Brigide-
d’lberville a mis en place cette politique de confidentialité et s’engage a protéger la confidentialité et la
sécurité de vos renseignements personnels. Cette politique décrit la maniére dont nous recueillons,
utilisons et communiquons vos renseignements personnels. Elle explique aussi comment vous pouvez
demander acces a ces renseignements ou les faire rectifier, lorsque cela est nécessaire.

La Municipalité collecte seulement des renseignements personnels (RP) qui sont nécessaires aux fins de
I'utilisation du Service.

Renseignements personnels recueillis

Nous recueillons les renseignements personnels directement auprés de vous avec votre consentement
lorsque vous communiquez avec nous ou remplissez un formulaire. Il est toutefois possible que nous
recueillions vos renseignements personnels aupres de tiers lorsque vous y avez consenti, ou lorsque la
loi nous le permet (par exemple, des organismes gouvernementaux, des institutions financieres ou
d’autres fournisseurs de services).

La municipalité peut demander a la personne de fournir des RP permettant de I'identifier afin de procéder
au traitement dans un contexte nécessitant l'identification de la personne. Le cas échéant, la
municipalité présente de maniére explicite les RP devant étre fournis et leur usage afin que la personne
puisse consentir de maniere explicite a la collecte de ces RP.

Exemples de contextes spécifiques :

- Demande de remboursement pour activités
- Dépot d’'une candidature

- Demande d’information

- Inscription a une liste de diffusion

- Demande de permis

- Réservation de salle

Google Analytics

La municipalité a recours a des outils d’analyse (Google Analytics) pour ses services. Ces outils
permettent la collecte, I'analyse, la mesure et la présentation de données sur les visites effectuées, dans
le but de comprendre et d’optimiser |'utilisation de ses services.



Nous utilisons des cookies (témoins) pour améliorer votre expérience de navigation sur notre site web.
Les cookies sont de petits fichiers stockés sur votre ordinateur ou votre appareil mobile. lls ne
contiennent aucune information personnelle vous concernant. Les témoins que nous utilisons sont de
« cookies de session » : ils sont temporaires et sont supprimés lorsque vous fermez votre navigateur. Les
cookies que nous utilisons ne collectent pas d’informations personnelles.

La municipalité de Sainte-Brigide d'lberville collecte, via ses formulaires de contact, votre nom, votre
numéro de téléphone, votre courriel ainsi que votre adresse IP afin de communiquer avec vous en
fonction de vos besoins. Une copie de ces infos vous est envoyée par courriel sous forme de copie
conforme lors de la soumission de votre formulaire.
Sivous souhaitez obtenir copie de ces informations ou la suppression de ces derniéres, nous vous invitons
a communiquer avec nous.

Fins auxquelles les renseignements personnels sont recueillis

Nous ne recueillons que les renseignements personnels dont nous avons besoin pour offrir nos services
municipaux. De maniere générale, nous utilisons vos renseignements personnels aux fins suivantes :

- Vous offrir nos services municipaux (p. ex. obtenir une licence pour animaux domestiques, soumettre
une demande de permis, s’inscrire au camp de jour, demande de permis (Cloudli (OmniAlerte))

- Recruter du personnel

- Respecter nos obligations légales

- Répondre aux demandes, mandats et ordonnances des tribunaux et autres organismes

- Toute autre fin qui est autorisée par la loi ou a laquelle vous consentez

Catégories de personnes qui, au sein de la municipalité, ont accés aux renseignements personnels

Vos renseignements personnels sont uniquement accessibles a nos employés et mandataires dont les
fonctions le requierent.

Nous pouvons également partager vos renseignements personnels avec des tiers, lorsque la loi I'exige,
ou encore avec certains fournisseurs de services (p.ex. no fournisseurs de services Cloudli) pour nous
aider a vous servir. Dans ce cas, et ce, avant de leur communiquer vos renseignements personnels, nous
prenons toutes mesures raisonnables pour les protéger adéquatement en adoptant des mesures
contractuelles spécifiques.

Méme si la municipalité applique des mesures de sécurité adéquate pour protéger vos renseignements
personnels et réduire les risques d’atteinte, la municipalité ne peut garantir a 100% que vos
renseignements personnels ne feront pas I'objet d’une atteinte a la confidentialité ou a I'intégrité en cas
de violation de nos mesures de sécurité.

Les communications aux tiers

Notre site web peut inclure des liens vers des sites web tiers. Nous déclinons toute responsabilité
concernant les pratiques de confidentialité de ces sites web tiers. Nous vous encourageons vivement a
consulter les politiques de confidentialité de ces sites avant de fournir des informations personnelles.



Maesures pour assurer la confidentialité et la sécurité des renseignements personnels

La municipalité conserve de maniére confidentielle vos renseignements personnels conformément a la
législation applicable, et ce, pendant la durée nécessaire aux utilisations pour lesquelles ils ont été
recueillis et pour les durées de conservation légales applicables, ce qui peut parfois justifier des durées
de conservation plus longues.

La destruction ou lI'anonymisation (retrait des renseignements permettant d’identifier une personne)
sont effectuées de fagon sécuritaire.

La municipalité utilise des systemes et des fournisseurs de services en technologie qui permettent
d’assurer la conservation sécuritaire de vos renseignements personnels de facon a maintenir leur
confidentialité. Vos renseignements personnels sont conservés au Québec.

Acces et rectification de vos renseignements personnels

Vous pouvez consulter les renseignements personnels que la municipalité a collectés ou obtenus sur vous
dans le cadre de I'utilisation du service, vérifier leur exactitude et les modifier si nécessaire, sous réserve
toutefois d’exceptions prévues dans la loi. Les demandes d’acces et de rectifications sont gratuites.
Toutefois, des frais raisonnables pourront vous étre exigés pour la transcription, la reproduction ou la
transmission de vos renseignements personnels. Votre demande d’accés ou de rectification devra étre
transmise au bureau du responsable de la protection des renseignements personnels aux coordonnées
qui se trouvent ci-dessous et sera traitée conformément aux exigences applicables.

Responsable de la protection des renseignements personnels : Christianne Pouliot, Directrice générale.

Question ou plainte

Toute question a I'égard de vos renseignements personnels ou plainte doit étre acheminée au bureau du
responsable de la protection des renseignements personnels dont les coordonnées se trouvent ci-
dessous.

Responsable de la protection des renseignements personnels : Christianne Pouliot, Directrice générale,
direction@sainte-brigide.qc.ca

Modification

La municipalité peut périodiquement et sans préavis modifier le contenu de la présente politique. Le cas
échéant, une mention a cet effet sera affichée sur le site Internet de la municipalité.

Date de prise d’effet : 06 novembre 2023
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